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Dengan ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa karya ilmiah yang saya ajukan dengan

judul :
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Untuk dipublikasi dalam jurnal online (E-jumal) JSIKA program studi S1 Sistem Informasi
Institut bisnis dan informatika Stikom Surabaya adalah hasil karya saya sendiri. Apabila
dikemudian hari terbukti terdapat pelanggaran kaidah-kaidah akademik pada karya ilmiah
saya, maka saya bersedia menanggung sanksi-sanksi yang dijatuhkan karena kesalahan
tersebut, sebagaimana telah diatur dalam peraturan Menteri Pendidikan Nasional Republik
Indonesia Nomor 17 Tahun 2010 tentang pencegahan dan penanggulangan plagiat di
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diperlukan.

Surabaya, 8 Agustus 2013
‘Yang membuat pernyataan,

T »
9AFF217480977,

00§ sisabeth Maria Lengo)

RUPIAH

Pombimbing Pertama Pembimbing Kedua

(Arifin Puji Widodo, S.E., MSA.) (Dr. Anjik Sukmaaji, S.Kpm., M.Eng.)



