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FProblems faced CV. Abilindo Mitra Sejahtera is when personal facebook page reaches
5000 friendship, personal page automatically changes io the page, or better known by fanspage,
resulting in the loss of all photo products. Each post, not all friends on friendlist can see it. To be
seen by everyone must use special features provided facebook. The features of facebook additional
charge of § 7 per post or around Rp. 93.390,00. Also in terms of sales note sales are often lost,
resulting in a revenue caleulation results become incompatible with the truth. Then the conclusion
these problems CV. Abilindo Mitra Sejahtera have constrainis on product promation and sales
through social media facebook. To overcome these problems, then created a product catalog. Of
sales made shopping carls fo process your cusiomer buys the product In the sales process
generated sales reporis, can be siored om the svsiem, the calculation of income will be in
accordance with the sale. Hopefilly, by the applicafion of online sales can give information daily

sales reporis,

hiy sales reports, reports annual sales, sales invoice, payment lists, and list

items submitted with the purpose of providing information that can help sales CV. Abilindo Mitra

Sejahtera.
Keyweords: Online shop, purchasing webbase

CV. Abilindo Mitra  Sejahtera
merupakan perusahaan importir perlengkapan
anak-anak berupa baju, sepatu, kaos kaki, tas dan
aksesoris. CV.  Abilindo Mitra Sejahtera
memasang foto produk pada jejaring sosial
SJacebook. Nika pembeli tertarik pada produk
tersebut dapat menghubungi via telepon atau
Blackberry Messenger (BBM). Setelah 1tu
produk tersebut akan dicek ketersediannva, jika
ada maka CV. Abilindo Mitra Sejahtera akan
memberitahukan nomor rekening kepada
pembeli. Setelah pembeli melakukan transfer
uang sesual dengan transaksi penjualan dan
mengkonfirmasi ke CV. Abilindo Mitra
Sejahtera maka barang akan langsung dikinm
melalui jasa penginman

. Permasalahan yang dihadapi CV,
Abilindo Mitra Sejahtera ialah banyak comment
dari calon pembeli berulang-ulang tentang hal
yang sama misalnya harga barang. Pada
Jacebook, comment tersebut akan menumpuk
vang mengakibatkan sulit dibaca. Hal ini
merepotkan pihak pemilik harus mencari satu
persatu. Eespon terhadap tanggapan vang lambat
seringkali mengakibatkan hilangnya ketertarikan
pelanggan. Ketika personal page mencapai 3000
pertemanan, personal page otomatis berubah
menjadi halaman atau lebih dikenal dengan

Jfanspage, mengakibatkan hilangnya semua foto
produk. Setiap melakukan posting, tidak semua
teman pada friendlisi dapat melihatnya. Agar
dilihat oleh semua orang harus menggunakan
fitur khusus vang disediakan facebook. Fitur
tersebut  dikenakan biava tambahan dari
facebook sebesar 37 per postingan atau sekitar
Rp.93.590,00 (sumber: Techcrunch (2012)).
Masalah lainnya CV. Abilindo Mitra Sejahtera
tidak dapat mengirim pesan terlebih dahulu
kepada orang-orang pada fiiendlist maka dengan
sistem in1 pelanggan dapat menerima pesan
informasi produk baru berupa broadcast email
Selain itu dari segi pemjualan nota penjualan
sering hilang, mengakibatkan hasil perhitungan

pendapatan  menjadi  tidak sesuai  dengan
sebenarmya

Maka  kesimpulan  permasalahan
tersebut  CV.  Abilinde Mitra  Sejahtera

mengalami kendala dalam promosi produk dan
penjualan melalul media sosial facebook karena
dampak dari masalah tersebut informasi produk
susah  disampaikan ke pelanggan.  Untuk
mengatasi permasalahan tersebut, maka dibuat
katalog produk. Pelanggan dapat leluasa memilih
produk wvang ingin dibeli Sedangkan CV.
Abilindo Mitra Sejahtera tidak dikenakan biaya
dalam menambahkan produk juga gambar
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produk tidak hilang seperti pada media sosial
Jacebook.. Danl penjualan dibuat shepping cart
untuk memproses produk yang dibeli pelanggan.
Pada proses penjualan dihasilkan laporan
penjualan, dapat disimpan pada sistem maka
perhitungan pendapatan akan sesual dengan
penjualan.

Diharapkan dengan adanya aplikasi
penjualan online ini dapat memberikan informasi
data member, laporan penerimaan barang, stok
barang, laporan barang paling laris, laporan
pelanggan  paling  sering  belanja, laporan
penjualan harian, laporan penjualan bulanan,
laporan penjualan tahunan, invoice penjualan,
list pembayaran, dan list barang kirim dengan

tujuan memberikan informasi  vang dapat
membantu  pemjualan  CV. Abilindo  Mitra
Sejahtera

METODE

Sistem Penjualam Online Pada CV.
Abilindo Mitra Sejahtera im dimulai dengan
daftar member vang dilakukan pelanggan selain
ituw ada proses penerimaan barang. Setelah

pelanggan mendaftar pelanggan dapat
melakukan  transaksi  pemualan. Admin
melakukan  wverifikasi  pembayaran  dan

menampilkan pengiriman barang.

Blok Diagram
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Gambar 1 Blok Diagram Aplikasi Penjualan
Online Pada CV. Abilindo Mitra Sejahtera

Gambar 2 menampilkan  context
Diagram Rancang Bangun Aplikasi Penjualan
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Online. Context diagram in1 mempunyar 3
entitas vaitu bagian admin, pelanggan dan
OWNEL.
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Gambar 1 Context Diagram Online Aplikasi
Penjualan Online Pada CV. Abilindo Mitra
Sejahtera

S}'stemguw Daftar Member
2

Pada system flow daftar member 1m
merupakan alur proses pendaflaran pelanggan.
Proses yang ada pada sistem ini dimulai dengan
pelanggan memasukan data pelanggan maka
sistem akan melakukan simpan data pelanggan
dan mengirim email konfirmasi. Kemudian
pelanggan harus melakukan konfirmasi email
maka sistem akan melakukan wpdate status
pelanggan pada tabel pelanggan.

Sistem flow Daftar mombser

Pelanggan sistem

Phose
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Gambar 3 System Flow Daftar Member
Aphkasi Penjualan Online Pada CV. Abihndo
Mitra Sejahtera

System Flow Penerimaan barang

System flow transaksi penerimaan
barang ini merupakan alur proses transaksi
penerimaan barang dari supplier. Svstem flow
penerimaan barang ini dimulai ketika admin
menerima nota penerimaan barang dan supplier
dan setelah itu admin melakukan input data
supplier dan barang masuk sehingga tabel
barang menjadi diperbaharui.

Sirbem Bow transakd pererimaan barmang
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Gambar 4 System Flow Penerimaan Barang
Aphkasi Penjualan Onlme Pada CV. Abihndo
Mitra Sejahtera

]

System Flow Penjualan barang

Svstem flow transaksi penjualan ini
merupakan alur pros&ansaksi penjualan yang
dilakukan pelanggan. Pada system flow transaksi
penjualan 1m1 proses dimulai saat pelanggan
mencari data barang kemudian memasukan ke
keranjang belanja (shopping cart) dan memilih
kota ftujuan pengiriman maka sistem akan
menampilkan  display  total bayar  dan
mengirimkan invoice penjualan via email.

Sistern fow transaks penjualan
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Gambar 5 System Flow Penjualan Barang
Aplikasi Penjualan Online Pada CV. Abilindo
Mitra Sejahtera

system Flow Pembayaran

System flow pembayaran merupakan
proses  pelanggan  melakukan  konfirmasi
pembayaran. Proses i dimulai  dengan
pelanggan melakukan inpuf data pembayaran
dan admin akan melakukan pengecekan dan
mengubah status bayar pelanggan.

Siem ow Pembayarin
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Gambar 6 System Flow Pembayaran Aplikasi
Penjualan Online Pada CV. Abilindo Mitra
Sejahtera
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System Flow Pengiriman Barang

System  flow pengiriman  barang
merupakan proses admin melakukan perubahan
status packing dan sistem akan mengirimkan
nomor resi via email. Proses ini dimulai dengan
admin mengubah status packing dan  pard
menjadi ready dan mengmputkan data nomor
resl maka status akan berubah menjadi delivered.

Sutem flow pengiriman barang
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Gambar 7 System Flow Pengiriman barang
Aplikasi Penjualan Online Pada CV. Abilindo
Mitra Sejahtera

System Flow Laporan

System flow laporan merupakan proses
owner melihat hasil laporan berupa laporan
barang paling laris, laporan penerimaan barang,
laporan pelanggan paling sering belanja, laporan
penjualan.

Sistem Flow laporan
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Gambar 8 System Flow Laporan Aplikasi
Penjualan Online Pada CV. Abilindo Mitra
Sejahtera

PEMBAHASAN DAN HASIL

nplemnntnsi Sistem

Tampilan Menu Utama
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Gambar 9 Tampilan Menu Utama

Pada tampilan menu utama terdiri dari home,
products, about us, confact us, account dan icon
keranjang belanja.
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Gambar 10 Tampilan Halaman Produk

Tampilan form login ditampilkan pada saat Gambar 12 Eeranjang Belanja

pelanggan hendak melakukan proses belanja
Tampilan Laporan Penjualan

e T8 Bl e —
Tampilan laporan penjualan bertujuan
untuk menampilkan data laporan pendapatan
vang diperoleh.
T s

Gambar 11 Form Login

Tampilan Form Keranjang Belanja

Gambar 13 Laporan Penjualan

Tampilan form keranjang belanja menampilkan
data barang vang dibeh pelanggan,
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KESIMPULAN
Berdasarkan Rancang Bangun
Aplikasi Penjualan Online pada CV. Abilindo
Mitra Sejahtera maka  disimpulkan  sebagai
berikut
1. Aplikasi  penjualan  online im  dapat
menghasilkan  laporan  data  penjualan
berdasarkan periodik.
2. Aplikasi  penjualan  onlne 1  dapat
mengirimkan  mnvoice pemjualan  melalu
email kepada pelanggan

SARAN

Adapun  saran-saran  yang dapat
diberikan kepada peneliti berikutnya adalah
sebagai berikut

1. Penelitian imi dapat dikembangkan dengan
menggunakan  SMS  gateway  dalam
memberikan info kepada pelanggan.

2. Penelitian 1 dapat diterapkan sistem
pembavaran dengan menggunakan paypal
untuk memperluas penjualan produk ke luar
negeri,

RUJUKAN

Techcrunch. 2012, Facebook Now Leis Us Users
Pay 87 To Promote Posts To The News
Feeds Of More Friends. (online).
(hitp://techerunch. com/2012/10/03 /us-
promoted-posts/). Diakses pada tanggal
16 Juh 2015,
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