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Abstrak: SMPN 26 Surabaya is a junior high school established in the city of Surabaya, EastJava. At SMPN 26 Surabaya, the teacher performance appraisal process carried out still doesnot refer to Permendiknas No. 35/2010 concerning teacher competence and academicstandards so that it still follows the teacher performance appraisal criteria recommended bythe principal directly. The performance appraisal that has been carried out does not yet havegood teacher performance appraisal data archiving so that the principal or teacher oftenexperiences not being able to see the results of the performance report. As a solution to theexisting problems, a website-based teacher performance appraisal application was createdwhich can help reduce processing time in the teacher performance appraisal process. Theteacher performance appraisal process in the application will use the Behaviorally AnchorRating Scale method and will use Permendiknas No. 35/2010 concerning teacher competenceand academic standards. In the teacher performance appraisal that will be carried out will beassessed by the principal and senior teachers. Based on the results of the trial of each functionin the system it shows that the teacher performance appraisal application by applying theBehaviorally Anchor Rating Scale Method at SMPN 26 Surabaya has been running well andthe calculation results are good. corresponding. As well as being able to carry out assessmentsin accordance with the rules stipulated by No. 35 of 2010 concerning teacher competence andacademic standards. In addition, the application can also provide a recap and report onteacher performance appraisals.
Kata Kunci: SMPN 26 Surabaya, Teacher Performance, Behaviorally Anchor Rating Scale
PENDAHULUAN

SMPN 26 Surabaya adalah SekolahMenengah Pertama yang berdiri di KotaSurabaya, Jawa Timur. Berdiri sejak tahun1983, SMPN 26 Surabaya adalah salah satusekolah di Surabaya yang memilikiAkreditasi “A”. SMPN 26 Surabaya iniberalamat di Jalan Banjar Sugihan No.21,Kecamatan Tandes Jawa Timur 60185 KotaSurabaya. Jumlah siswa aktif di SMPN 26Surabaya ini mencapai 665 siswa danmemiliki 54 Guru dan 10 Staff.
Kondisi yang di dapat saat ini padaSMPN 26 Surabaya adanya penilaian kinerjaguru. Namun, penilaian kinerja guru yang

dilakukan oleh SMPN 26 Surabaya belumberdasarkan kriteria – kriteria yang sudahditentukan oleh Permendiknas. Karena haltersebut Tim Penilai belum memiliki aturanpenilaian yang konsisten karena masihmengikuti peraturan yang dibuat oleh KepalaSekolah. Aturan yang didapat dalam prosespenilaian kinerja guru berbeda-beda tiapperiode, sesuai dengan surat keputusanpenilaian SMPN 26 Surabaya yang dibuatoleh Kepala Sekolah.
Karena hal yang terjadimengakibatkan rekapitulasi penilaian kinerjaguru yang dilakukan tidak sesuai dengan hasilpenilaian yang sudah ditetapkan olehPermendiknas. Hasil dari penilaian kinerja
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guru itu sendiri berguna untuk membantuguru tersebut untuk mengembangkanpengetahuan yang dimiliki dan mengetahuisifat guru dalam perlakuan sesuai dengansemua norma yang berlaku. LaporanPenilaian Kinerja Guru yang dikeluarkanakan digunakan untuk membantu penyusunanprogram (PKB) yaitu Program KeprofesianBerkelanjutan.
Berdasarkan permasalahan yang didapat, solusi yang dilakukan untuk membantuperihal penilaian kinerja guru pada SMPN 26Surabaya dengan membuat sebuah sistempenilaian kinerja guru dengan aturanpenilaian yang telah dibuat olehPermendiknas. Sistem yang dibuat dapatmembantu proses perihal penilaian kinerjaguru pada SMPN 26 Surabaya sertamengurangi waktu pengerjaan dalam prosesmemasukan komponen penilaian kinerja gurudan penilaian kinerja guru yang dilakukandengan aturan yang telah disesuaikan.
Aplikasi penilaian kinerja guru iniakan berbasis website. Untuk membangunSistem ini akan dibantu dengan metodepenilaian kinerja yaitu Metode BehaviorallyAnchor Rating Scale yang akan digunakan diSMPN 26 Surabaya. Metode yang digunakan,memiliki anchor atau skala (5) yangmenggambarkan secara spesifik tentangkinerja yang baik dan buruk sekaligusmenggunakan aturan penilaian kinerja gurudari Permendiknas. Karakteristik yangdipakai dalam sistem ini mendukungsejumlah aktivitas dalam melakukan perihalpenilaian kinerja guru, serta mempermudahdalam proses tersebut.
Dengan bantuan aplikasi penilaiankinerja guru ini dapat membantu Tim PenilaiSMPN 26 Surabaya dalam mengurangimasalah perihal penilaian kinerja guru lalumembantu menghasilkan laporan penilaiankinerja guru yang komponen penilaian sesuaidengan Permendiknas.

METODE PENELITIAN
Metode penelitian yang dipakai untukmembantu perhitungan penilaian kinerja guru

adalah Metode Behaviorally Anchor RatingScale. Berikut rincian urutan dari penilaiankinerja guru :
1) Metode Behaviorally Anchor RatingScale

Menurut penelitian terdahulu dariKustiadi & Ikatrinasari (2018), Metode(BARS) merupakan metode yangmenggabungkan penyetaraan perilaku kerjadengan kepribadian dan bersifat sangatobjektif. Metode (BARS) sendiri terdiri darisuatu kesamaan, 5 sampai 10 adalah skalaperilaku tiap indikator kinerja yangdigunakan. Untuk dimensi, disusun dari 5sampai 10 Anchor. Anchor sendiri adalahperilaku yang menjelaskan tentang kinerjauntuk setiap dimensi yang dibutuhkan.
2) Proses Penilaian Menggunakan MetodeBehaviorally Anchor Rating Scale
Berikut adalah rincian tahapan menggunakanMetode (BARS) :
A. Menentukan parameter indikator (PKG)

Parameter indikator yang digunakanberdasarkan sumber dari Permendiknas No35, Tahun 2010 Jawa Timur. Tentangkompetensi guru dan standar akademik.
B. Menentukan variabel atau bobotpenilaian guru

Penilaian yang dilakukan harusmempunyai masing-masing variabel yangdigunakan untuk dasar melakukan penilaian.Variabel berguna untuk mempengaruhikinerja yang dijelaskan dalam bentukpembobotan dengan persentase yang dimilikitiap variabel tersebut. Untuk Rincian Variabeldan Bobot pada Tabel 1. berikut:
Tabel 1 Variabel dan bobot penilaian

No Variabel Penilaian Nilai (%)1 Pedagogik 25%2 Kepribadian 25%3 Sosial 25%4 Professional 25%
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C. Perumusan penilaian kriteria atau anchor
Berikut adalah penjelasan tentangperumusan penilaian kriteria atau anchorberdasarkan indikator kinerja penilaiandenganMetode BARS.

Tabel 2 Perumusan dengan Metode BARS
Variabel Indikator Anchor

Pedagogik Menguasaikarakteristikpeserta didik.

Guru melaksanakanpengecekan secararutin pada waktuPBM, agar seluruhsiswa secara aktifmelaksanakantugas-tugas yangdiberikan
Guru harusberkeliling gunamensupervisisemua kegiatansiswa
Guru memberikankesempatan untukbertanya kepadasiswa
Guru membantusiswa yangmempunyaimasalah diluarkegiatan PBM
Guru mengaturposisi tempat duduksiswa sesuai dengankegiatan PBM

Kepribadian

Bertindaksesuaidengannormaagama,hukum,sosial dankebudayaan.

Guru melaksanakansikap dalampergaulan sehari-hari, meliputimenghormati,menghargai,membantu satusama lain danbangga sebagaibangsa Indonesia
Gurumengembangkanperihal kerjasamadan melakukanpembinaan bersamateman sejawat tanpaharus melihatperbedaan yangdimiliki

Guru memahamip r i n s i p - p r i n s i pPancasila sebagaidasar ideologi danetika bagi semuawarga Indonesia
Guru memilikikeragamanpandanganberbangsa (budaya,suku dan agama)
Guru mempunyairasa persatuan dankesatuan sebagaiWarga NegaraIndonesia

Sosial
Bersikapinklusif,bertindakobyektif,serta tidakdiskriminatif.

Guru harusmempertimbangkanwaktu dalamberinteraksi dengansiswa baik secaraindividu maupunkelompok
Guru melaksanakaninteraksi dengansiswa untukmenarik perhatianseluruh siswa dikelas
Guru menghargaiproses dan hasilkerja siswa yangdianggap baik
Guru segeramenangani siswa,apabila ada yangbertindak negatifterhadap temanyang lain
Guru menanganipersaingan yangtidak sehat antarsiswa

Professional

Penguasaanmateri,struktur,konsep, danpola pikirkeilmuanyangmendukungmatapelajaranyang diampu.

Penguasaan materi,struktur, konsep,dan pola pikirkeilmuan yangmendukung matapelajaran yangdiampu sangatterperinci
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Guru menyertakaninformasi yangtepat dan mutakhirdi dalamperencanaan danpelaksanaanpembelajaran
Guru menyusunmateri, perencanaandanpelaksanaanpembelajaran yangberisi informasiyang tepat,mutakhir
Guru melakukanpembelajarandengan metode danpendekatan variatif
Menggunakanberbagai macammetode penilaian(praktek, tugasprakarya, tugasproyek dsb)

D. Formula perhitungan
Metode Perhitungan yang digunakandalam mengelola hasil penilaian akhir adalahdengan menjumlahkan nilai setiap indikatordidalam variabel. Formula yang digunakanuntuk penilaian bisa dilihat berikut ini :

NP = (NK1 +NK2 +NKn ,,,,, / n ) x B..(1)NA = (NP1 +NP2 +NPn ,,,,, ) .............(2)
Keterangan :NP =Variabel Penilaian Kinerja GuruNK =Kriteria atau AnchorNA =Nilai AkhirB = Presentase Bobot
E. Menentukan keterangan nilai akhir

Keterangan nilai akhir berguna untukmenjelaskan tentang hasil dari nilai akhiryang sudah didapatkan. Rentang nilai akhirbisa dilihat pada Tabel 3 dibawah ini.
Tabel 3 Keterangan Nilai Akhir

No Keterangan Rentang Nilai1 Sangat Baik >4.502 Baik 3.50 – 4.50

3 Cukup 2.50 – 3.504 Kurang 1.50 – 2.505 Sangat Kurang <1.50
HASIL DAN PEMBAHASAN
Kebutuhan Pengguna

Analisa kebutuhan penggunadigunakan untuk melihat kebutuhanpengguna dari masing – masing penggunayang berinteraksi langsung ke sistem yangakan dibuat. Agar mendapatkan KebutuhanPengguna yang diperlukan. Berikutmerupakan rincian dari Kebutuhan penggunabisa dilihat pada Tabel 4 berikut ini :
Tabel 4 Analisa Pengguna Aplikasi

No Pengguna TanggungJawab Kebutuhan

1 KepalaSekolah

- Mengirimkan SuratKeputusanPenilaianKinerjaGurukepadaAdministrator.- Melakukan penilaianterhadapgurusenior.

 InputPenilaianKinerja Gurupada BagianGuru Senior
 Cek LaporanUploadBerkas dariGuru Senior
 Cek HasilPenilaianKinerja Guru

2 Administrator

- MelakukanpembuatanMasterGuru &Variabel,Indikator,Nilai AkhirBerdasarkan SuratKeputusan- MemulaiPenilaianKinerjaGuruPeriodeTerbaru

 Input/Update/DeleteData Guru
 Input/Update/DeleteDataVariabel
 Input/Update/DeleteDataIndikator
 Input/Update/DeleteData Anchor
 Input/Update/DeleteData
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- MengaturPengaturan PenilaianGuruSenior keGuruMatpel

KeteranganNilai Akhir
 Input/Update/DeleteData Jabatan
MemulaiPeriodePenilaianKinerja Guru
MelakukanPengaturanpenilaianGuru seniorke GuruMatpel
 CetakLaporanPenilaianKinerja Guru

3 GuruSenior

- Melakukanpengisian/uploadberkaspenilaianagar bisadicek olehkepalasekolahuntukdilanjutkan penilaiankinerja.- Melakukan Penilaianterhadapgurumatpel.

 InputPenilaianKinerja Gurupada BagianGuruMatpel
 Cek LaporanUploadBerkas dariGuruMatpel
 UploadBerkasPenilaian
 Cek HasilPenilaianKinerja Guru

4 GuruMatpel

- Melakukanpengisian/uploadberkaspenilaianagar bisadicek olehgurusenioruntukdilanjutkan penilaiankinerja.

 UploadBerkasPenilaian
 Cek HasilPenilaianKinerja Guru

IPO Diagram
Input-Process-Output Diagramdigunakan sebagai merepresentasikan visualdari sebuah alur sistem atau kegiatan.

Gambar 1 IPO Diagram
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Conceptual Data Model

Gambar 2 Rincian CDM

Physical Data Model

Gambar 3 Rincian PDM
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Halaman Login

Gambar 4 Login
Pada Gambar 4, adalah halaman tahappertama guru dan administrator sebelummengakses halaman website. User harusmemasukkan NIP dan Password untukdivalidasi oleh sistem, setelah sistemmelakukan validasi sistem akan menampilkanhalamanmasing –masing hak akses user.

HalamanDashboard Admin

Gambar 5 Dashboard Admin
Gambar 5 Dashboard Adminmerupakan halaman pertama setelah bagianadmin masuk kedalam sistem, Halamandashboard admin berisi fitur yang digunakanuntuk mengelola data komponen penilaianyang datanya akan digunakan oleh penggunalainnya.

HalamanMasterKaryawan –DetailGuru
Halaman tersebut digunakan bagianadmin untuk melakukan penambahan dataguru, pengubahan data guru dan hapus dataguru.

Gambar 6 Master Karyawan – Detail Guru
HalamanMasterKaryawan – Jabatan

Halaman tersebut digunakan untukmenampilkan data pada master jabatan yangdidalamnya memiliki fitur seperti tambahdata jabatan, ubah data jabatan dan hapus datajabatan.

Gambar 7 Master Karyawan - Jabatan
Halaman Komponen –Variable

Halaman tersebut memilik kegunaanuntuk mengambil data dari master Variableyang didalamnya memiliki fitur sepertipengubahan data variabel.

Gambar 8 Komponen – Variable



JSIKAVol. 10, No. 01. Tahun 2021 ISSN 2338-137X

JSIKAVol. 10, No. 01, Tahun 2021, ISSN 2338-137X Page 8

Halaman Komponen - Indikator
Halaman tersebut berguna mengambildata yang berada dalam tabelmaster indikatoryang didalamnya memiliki fitur sepertipenambahan data indikator, ubah data danhapus data indikator.

Gambar 9 Komponen - Indikator
Halaman Komponen - Kriteria

Halaman tersebut bergunamenampilkan semua data yang ada di tabelmaster kriteria yang didalamnya memilikifitur seperti penambahan data kriteria, ubahdata dan hapus data kriteria.

Gambar 10 Komponen - Kriteria
Halaman Komponen – Keterangan Nilai

Halaman tersebut digunakan untukmenampilkan isi dari tabel master keterangannilai akhir yang didalamnya memiliki fiturseperti pengubahan data keterangan nilaiakhir.

Gambar 11 Komponen – Keterangan Nilai
HalamanMaster Periode

Halaman tersebut merupakan halamanyang digunakan untuk memulai periodepenilain kinerja guru yang didalamnyaterdapat fitur tambah data dan ubah dataperiode penilaian.

Gambar 12 Master Periode
Halaman Setting Penilai

Halaman tersebut merupakan halamanyang digunakan untuk mengatur penilaianguru senior ke guru matpel sesuai denganaturan di surat keputusan penilaian kinerja.

Gambar 13 Setting Penilai
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Halaman Upload Berkas - Guru
Halaman tersebut merupakan halamanyang digunakan untuk upload berkaspengembangan kurikulum berbentuk file pdf.

Gambar 14 Upload Berkas - Guru
Halaman Cek Berkas - Guru

Halaman tersebut merupakan halamanyang digunakan untuk melihat berkaspengembangan kurikulum berbentuk .pdfyang sudah di upload oleh GuruMatpel.

Gambar 15 Cek Berkas - Guru
Halaman Penilaian Kinerja – Guru

Halaman tersebut merupakan halamanyang berguna untuk melakukan perihalpenilaian kinerja dimulai dari Guru Seniordan Guru Matpel. Hal Pertama yangdilakukan penilai harus memilih terlebihdahulu mana yang akan dinilai.

Gambar 16 PKG - (1)
Setelah menekan tombol mulaimenilai. Guru Senior atau Kepala Sekolahakan memilih rating (1-5) dari komponenpenilaian kinerja yang sudah disiapkan daribagian Admin.

Gambar 17 PKG - (2)
Halaman Rekap Periode

Halaman tersebut merupakan halamanyang digunakan untuk memperlihatkanriwayat dan jumlah hasil nilai dari penilaiankinerja guru berdasarkan periode tertentu.

Gambar 18 Rekap Periode
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Halaman Laporan Penilaian Kinerja
Halaman tersebut merupakan halamanyang digunakan untuk memperlihatkanriwayat laporan periode penilaian kinerjaguru yang berjalan atau sudah dilakukan.

Gambar 19 Laporan Penilaian Kinerja
Berikut merupakan output darilaporan penilaian kinerja guru periodetertentu berdasarkan nama/jabatan, nilai danketerangan dan berbentuk file pdf.

Gambar 20 Output Laporan PenilaianKinerja Guru
Uji Coba Fungsional Sistem

Uji Coba Fungsional Sistemdigunakan untuk melakukan uji cobaberfokus dari fungsi-fungsi yang terkait didalam sistem. Penulis uji coba menggunakanBlack-box Testing. Dari segi testing yangakan dilakukan setiap halaman akan diujiyang berbasis website. Untuk hasil uji cobaterdapat di tabel 5 dibawah ini.
Tabel 5 Evaluasi Sistem PengujianFungsional Aplikasi

No Tujuan Masukkan Keluaranyangdiharapkan
HasilKeluaran Sistem

Login
1. Hakaksesloginberhasil

Mengisidata yangbenar
Masuk kedalamDashboard admin

Penggunaberhasilmasukke dalamDashboard admin
2. Hakakseslogingagal

Mengisidata yangsalah
Email ataupasswordsalah

Peringatan emailataupassword salah
Penilaian Kinerja Guru3. Inputpenilaiankinerjaguru

MengisiRatingdari (1-5)
Databerhasildisimpankedalambasis data

Datatampilpadatabeldatahistory_nilai,history_nilai_variable danhistory_nilai_detail.
Laporan Penilaian Kinerja Guru

4. Unduhlaporanpenilaiankinerjaguru

Menekantombol“lihat” ditabel aksidanmengunduhlaporan.

DataPenilaianKinerjaGuruberhasildiunduh

Laporanpenilaian kinerjagurudiunduhdenganekstensifile.pdf
Logout

5. Keluardarisessionuseryangtelahlogin

Menekantombollogout
Kembalikehalamanlogin

Userakankembalikehalamanlogin.
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SIMPULAN
Dari Hasil Implementasi sistempenilaian kinerja guru pada SMPN 26Surabaya dapat disimpulkan beberapa halberikut :

1. Penerapan Sistem penilaian kinerja gurudengan Metode Behaviorally AnchorRating Scale dapat memberikan datapenilaian kinerja guru lebih detail danlebih ter-arah sesuai dengan peraturankemendikbud dan dapat menentukanhasil akhir apakah guru tersebut sudahmemenuhi standar minimal penilaiankinerja guru.2. Sistem dapat membantu mengurangiwaktu pengerjaan dalammendistribusikan dokumen penilaiankinerja guru saat ini.3. Sistem dapat menghasilkan laporanpenilaian kinerja guru dari setiappenilaian periode.
RUJUKAN
Abidin, Z., & Sutrisno. (2014). AnalisaPenilaian Kinerja Guru (PKG) dalamUpayanya Melakukan PenjaminanMutu Guru didalam Kelas.
Barizi, A., & Idris, M. (2010). Menjadi GuruUnggul : Bagaimana MenciptakanPembelajaran Yang Produktif &Profesional. Jakarta: Ar-RuzzMedia.
Hakim, L., & Musalini, U. (2004). CaraCerdas Menguasai Layout, Desaindan Aplikasi Web. Jakarta: PT ElexMedia Komputindo.
Hasibuan, M. (2016). Manajemen SumberDaya Manusia. Jakarta: Penerbit PTBumi Aksara.
Kustiadi, O., & Ikatrinasari, Z. F. (2018).Perancangan Penilaian KinerjaDengan Metode Behaviorally AnchorRating Scale Di PT. Zeno AlumniIndonesia.
Notoatmodjo, S. (2012). Promosi Kesehatandan Ilmu Perilaku. Jakarta: RinekaCipta.

Pressman, R. S. (2015). Rekayasa PerangkatLunak : Pendekatan Praktisi.Yogyakarta: Andi.
Sanjaya, W. (2015). Media KomunikasiPembelajaran. Jakarta: KencanaMedia Group.


