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Abstract: In Paru Hospital of Surabaya, every doctor in charge had points that based on any
activities carried out by the doctor in the scope of Paru Hospital of Surabaya.. In the permenkes
mentioned that doctor’s activities and kredit figured are outlined which can be used as preference
for the functional promotion of doctors in Paru Hospital Surabaya. Until now there are still No.
facilities for doctors in Paru Hospital of Surabaya to record their kredit nubers for doctor
promotion in Paru Hospital of Surabaya. Solution made by the author of this journal is making a
design for Paru Hospital of Surabaya, a web-based application that make doctor easily to record

their activities during certain period of time
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Penggunaan fasilitas teknologi
informasi yang digunakan di UPT Rumah Sakit
Paru Surabaya yang bergerak pada pelayanan
masyarakat saat ini belum terkomputerisasi
secara menyeluruh. Salah satu nya terdapat di
bagian manajemen sumber daya manusia.
Penilaian Angka Kredit Pegawai Negeri Sipil
adalah suatu proses penilaian secara sistematis
yang dilakukan oleh pejabat fungsional tertentu
sebagai hasil dari prestasi kerja. Pada Rumah
Sakit Paru Surabaya, untuk dokter diwajibkan
berdasarkan draf SOP pengajuan penilaian angka

kredit pejabat fungsional tertentu yang
dikeluarkan oleh Rumah Sakit Paru Surabaya.
Untuk mengisi angka kredit

berdasarkan kegiatan medis yang dilakukan
menurut peraturan yang ditetapkan pada setiap
bulan akan di rekap dan dilakukan penghitungan
sesuai dengan ketentuan yang telah ditetapkan
untuk menilai angka kredit pada jabatan
fungsional, khususnya dokter di RS Paru
Surabaya.

Kredit yang diperoleh oleh seorang
dokter, nantinya akan direkap untuk mengetahui
berapa angka kredit yang diperoleh oleh dokter
selama masa baktinya di rumah sakit tersebut
untuk digunakan sebagai syarat kenaikan jabatan
dokter di rumah sakit Paru Surabaya. Kenaikan
jabatan dokter dapat bermanfaat bagi dokter itu
sendiri maupun bagi rumah sakit yang menaungi
dokter tersebut. Manfaat bagi dokter itu sendiri
dapat memastikan kenaikan jenjang karir yang
jelas, sedangkan manfaat bagi rumah sakit yaitu
dapat meningkatkan akreditasi sebagai indikator
kualitas pelayanan bagi pasien

Permasalahan yang terjadi selama ini
pada pencatatan angka kredit karena banyak
dokter yang sering lalai mengisi dokumen kredit
hariannya. Hal ini mengakibatkan pencatatan
harian seorang dokter menjadi tidak tercatat
keseluruhan, dan juga media yang digunakan
dalam mencatat angka kredit untuk dokter masih
belum terotomasi. Hal ini berkaitan dengan
kenaikan jabatan seorang dokter pada Rumah
Sakit Paru Surabaya.

Untuk meningkatkan pelayanan
kesehatan kepada masyarakat, di UPT Rumah
Sakit Paru  Surabaya perlu  melakukan
pengembangan-pengembangan  sumber daya
manusia yang berkaitan dengan pengelolaan data
kredit dokter yang akan menggunakan aplikasi
pencatatan dan pelaporan angka kredit untuk
memudahkan kualifikasi peningkatan jabatan
dokter.

Tujuan dari rancangan di tugas akhir ini
adalah menghasilkan Perencanaan Realisasi
Penilaian Angka Kredit Jabatan Fungsional
Dokter Pada Rumah Sakit yang mengacu pada
Keputusan Menteri Pendayagunaan Aparatur
Negara Nomor 139/KEP/M.PAN/11/2003,
membuat reminder untuk mengurangi dokter
yang lalai untuk menambahkan angka kredit-
nya, dan sebagai dasar pihak Rumah Sakit untuk
mengambil keputusan SDM.

Dalam upaya mencapai tujuan tersebut,
dibutuhkan pencatatan khusus pada setiap dokter
yang berbasis web dan diimplementasikan secara
terintregrasi  dengan laporan bulanan dan
tahunan yang terbuat secara terkomputerisasi
dan juga sistem pengingat untuk dokter dalam
penginputan angka kredit agar mencegah dokter

JSIKA Vol. 7, No. 6, Tahun 20??, ISSN 2338-137X

Page 1


mailto:13410100009@stikom.edu
mailto:januar@stikom.edu
mailto:Ayanu@stikom.edu

JSIKA Vol. 7, No. 6. Tahun 2018

ISSN 2338-137X

yang lalai dalam menginputkan angka kredit
setiap harinya dalam sistem yang terintregrasi
satu sama lain.

Berdasarkan permasalahan
sebagaimana yang telah diuraikan, maka solusi
yang ditawarkan terkait dengan pencatatan
angka kredit dokter di RS Paru Surabaya maka
dibuat Perencanaan Realisasi Penilaian Angka
Kredit Jabatan Fungsional Dokter Pada Rumah
Sakit untuk pengelolaan jenjang karir dokter di
Rumah Sakit Paru Surabaya sebagai upaya
peningkatan kualitas pelayanan kepada pasien.

METODE PENELITIAN
Communication
Pada tahap communication ini merupakan tahap
pertama dalam penyusunan laporan penelitian
ini. Bagian ini terdiri dari beberapa tahapan yaitu
langkah-langkah pengumpulan informasi-
informasi tentang kebutuhan dokter di Rumah
Sakit Paru Surabaya
Observasi
Observasi penulis lakukan dengan mengunjungi
bagian SDM di Rumah Sakit Paru Surabaya
untuk melakukan observasi terhadap proses
pencatatan angka kredit yang sedang berjalan di
Rumah Sakit Paru Surabaya saat ini.
Pengamatan yang dilakukan penulis
mendapatkan beberapa hal sebagai berikut :
a. Gambaran umum pada bagian SDM di Rumah
Sakit Paru Surabaya
b. Proses pencatatan angka kredit oleh dokter
c. Proses rekap angka kredit dokter
d.Proses pelaporan pencapaian angka kredit
dokter

Wawancara
Wawancara penulis lakukan dengan Kepala
Bagian SDM di Rumah Sakit Paru Surabaya
penulis dapat memahami mengenai proses
pencatatan kegiatan, pelaporan kegiatan dokter
dan pengambilan data kegiatan dokter beserta
data rekap pada bagian SDM Rumah Sakit Paru
Surabaya.
Analisis Permasalahan

Rumah Sakit Paru Surabaya memiliki
bagian SDM (Sumber Daya Manusia), dimana
bagian SDM menangani berbagai hal yang
berhubungan dengan pegawai, salah satunya
yaitu dokter. Selama ini, di Rumah Sakit Paru
Surabaya, untuk kenaikan jabatan fungsional
dokter ditentukan pada Keputusan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara Nomor
139/KEP/M.PAN/11/2003 yang berisi semua
kegiatan-kegiatan yang dilakukan dan dapat

digunakan sebagai salah satu acuan untuk
kenaikan pangkat atau jabatan fungsional dokter
di Rumah Sakit Paru Surabaya.

Selama masa itu dokter akan dievaluasi
setiap bulan, penilaian berdasarkan Kkriteria
yang telah ditetapkan yaitu jenis kegiatannya,
laporan yang dikerjakan, dan tingkat
pendidikan. Pada akhir periode dilakukan
penilaian akhir dengan merata-ratakan nilai
masing-masing kriteria. Nilai tersebut akan
menentukan apakah seorang dokter tersebut
dapat mendapat kenaikan jabatan fungsional di
Rumah Sakit Paru Surabaya.

Studi Pustaka
Pada tahap ini penulis bertujuan untuk
memperdalam ilmu dan metode untuk sistem
yang akan dibangunn dan beberapa teori yang
dapat digunakan untuk membangun aplikasi ini,
antara lain:
a. Dokumentasi
b. Pencatatan Angka Kredit Dokter
¢. Komponen Penilaian Angka Kredit Dokter
d.sbLC
Proses Design

Design merupakan tahapan persiapan
untuk Perencanaan Realisasi Penilaian Angka
Kredit Jabatan Fungsional Dokter Pada Rumah
Sakit Paru

HASIL DAN PEMBAHASAN

Tahap ini penulis membuat percobaan
pada aplikasi yang telah dibuat dan
dikembangkan, apakah perangkat lunak tersebut

telah sesuai dengan fungsional dan non-
fungsional yang telah  penulis rancang
sebelumnya.
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1. Context Diagram

Gambar 1 Context Diagram

Gambar 1 adalah lingkup sistem yang

merupakan desain level tertinggi dari Data Flow

Diagram yang menggambarkan semua input dan
output ke sistem. Context Diagram untuk
Perencanaan Realisasi Penilaian Angka Kredit
Jabatan Fungsional Dokter Pada Rumah Sakit
Paru.

2. DFD Level 0

Pada gambar 2 di bawah ini adalah
DFD Level 0 ini terdapat 7 proses dan 5 basis
data yang berfungsi untuk menjabarkan lebih
lanjut tentang proses dalam sistem dan tabel-
tabel yang akan digunakan dalam Perencanaan
Realisasi Penilaian Angka Kredit Jabatan
Fungsional Dokter Pada Rumah Sakit Paru. 7
proses tersebut antara lain pengelolaan data
master, penghitungan angka kredit, upload surat
tugas / jalan, approval surat tugas / jalan, input

}

Fimpinan

5| Angka Kredit Dokter

Laporan Pencapaian
Angka Kredit

Penghitungan Angka
Hredit

|
Melinat

4| Surat Tugas/ Jalss

18
Pengingst

Simpan

)
Upload Surat

Kegiatan yang Sudah
Dilapork

Angka Kredit Sast
Upload Surat Tuges’
I

-

F i 3 B8 L[ |a %
5 5’ - EI_§=—“§ S
E’
jumlah  kegiatan, pengingat, pemeriksaan

laporan, dan kegiatan

Gambar 1 DFD Level 0

3. DFD Level 1
a. Pengelolaan Data Master

DFD Level 1 pengelolaan data master
ini terdapat satu subproses vyaitu input data
master, dimana pada subproses ini mengelola
semua data master yang ada dalam Perencanaan
Realisasi Penilaian Angka Kredit Jabatan
Fungsional Dokter Pada Rumah Sakit Paru. Data
yang Dberisi tentang biodata dokter dan
sebagainya disimpan dalam basis data Master
Dokter sedangkan data angka kredit sebagai
acuan untuk penilaian disimpan dalam basis data
Master Angka Kredit.
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DFD Level 1 pengelolaan data master
ini terdapat satu subproses yaitu upload surat,
dimana pada subproses ini surat yang diupload
dikelola di data master yang ada dalam sistem
Perencanaan Realisasi Penilaian Angka Kredit
Jabatan Fungsional Dokter Pada Rumah Sakit
Paru Surabaya.
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c. Input Kegiatan

DFD Level 1 input jumlah kegiatan ini
terdapat satu subproses yaitu input jumah
kegiatan, dimana pada subproses ini mengelola
semua inputan data master yang dikelola oleh
dokter dan ada dalam Perencanaan Realisasi
Penilaian Angka Kredit Jabatan Fungsional

1
[ Input Data MastelJ
Input Cats Angks

Gambar 5 DFD Level 1 Input Kegiatan

Input Data Dokter
Bagian SDM
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Dats Dosen
Jumlah Kegistan

Dats Dosen

Surst Tugss

Upload Surat

Dokter

Dokter Pada Rumah Sakit Paru. Data yang berisi
. tentang biodata dokter dan angka kreditnya
i sebagainya disimpan dalam basis data..
Gambar 2 DF Naster
Gambar 4 Upload Surat d. Laporan
b. Upload Surat Tugas/ Jalan DFD Level 1 pemeriksaan laporan ini

terdapat satu subproses pemeriksaan laporan,
|
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dimana pada subproses ini mengelola semua data
angka kredit yang bisa dirubah menjadi laporan,
yang ada dalam Perencanaan Realisasi Penilaian
Angka Kredit Jabatan Fungsional Dokter Pada
Rumah Sakit Paru. Data yang berisi tentang

Pimpinan

—
-

Tampilkan

1
emeriksaan Laporan
Angka Kredit

Gambar 6 DFD Level 1 Laporan

Melihat

Tampilkan

|2]| Angka Kredit Dokter

biodata dokter,

Qutput
- <<Extemal Entity>>
Checking resource ...
- Resource name uniqueness
- Resource code uniqueness
- Isolated resource]
- |solated object.
- Must have Data Store sterectype
Checklng process ..
Process name unlqueness
- Process code unigueness
- Composite process without any start

angka kredit dan sebagainya

Isclated object

- Composite process without any end
- Process implementation
- Existence of several data with the same definition object
- Process with incoherent data accesses
- Undefined data access

Isolated object.
Checklng flow ..

Flow without source or destination
- Flow undefined message format
- Fow incoherent message format
- Message flow attached to muttiple choreography tasks
- Child flow balancing.
- Fow data balancing

Parent flow balancing.
Checklng resource flow ..
- Resource Flow name unlqueness
- Resource Flow code uniqueness
- Resource Flow extremities
- Resource Flow undefined access mode
- Flow data balancing.
- Parent flow balancing.
Checking data ...
- Data name uniqueness
- Data code uniqueness

- Unused Data |

JSIKAV Checking shortout ... '7X
- Isolated shortcut of object.
- Migrated flow balancing

0 emor(s), 0 wamingls).
(The Process is comect, no emors were found.

disimpan dalam basis data.

4. Pengecekan Error Warning Desain

Pengecekan error terhadap desain yang
sudah dibuat menggunakan powerdesigner
dengan memilih menu Check Tools yang
terdapat di bagian menu Tools pada
powerdesigner Kemudian powerdesigner akan
melakukan checking terhadap desain DFD yang
sudah penulis buat

Gambar 6 Pengecekan Error Warnig pada
powerdesigner

5. Entity Relationship Diagram
a. CDM
CDM dari  perancangan ini
sebanyak 14 kategori antara lain
terdapat di gambar di bawabh ini.
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Menu
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Nama Menu Variable characters (50) =
link Variable characters (100) IDlevel <o Integer ErS
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I
| T
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Rt e Butir Kegistan Pengabdian Pada Masyarskat
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Butir Kegiatan Pendidikan T st
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Aokl Hre MEeg oy dian HEHE) Sub Unsur Pelayanan Kesshatan ST
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Jenis Sub Unsur Pelsyenan Kesehatan Varisble cheradiers (50)
\dentifier_1_<pi>
Memiliki
Butir Kegiatan Pelayanan Kesehatan
1D Butir Kepistan Pelsyanen Kesehsten  <gi> lnieger >
Nama Butir Kegisten Pelayansn Kesehatan Varisble characters (50)
Angka Kredit Butir Kegiatan Pelayansn Ke Float (5)
sehatan
Identifier_1_<pi>

Gambar 7 Conceptual Data Model

b. PDM
Bentuk Physical Data Model dalam
perancangan ini terdapat 16 tabel
yang merupakan hasil generate dari
CDM sebelumnya.

— Level
Priviledges Dievel int
DMenu  int <pe ™Rl ot
Nama Menu varchar(50) j=t——{ID Menu int spkfic> Namalb el
link varchar{100) IDLevel int spiix
Surat Tugas [—
1D Susat int <ple> héengsjkan
No Surat varchar(50} ID Surst int <pif2>
Tanggal Surst date 1D User jnt spifet> T User Alses
Waktu time. - ! ID Level int spifid>
Lokasi varchar(50) 1D User int o IDUser int <pifui>
Rincisn Kegistsn  varchar(200) IDJsbatan  int <o
Tanggal Upload Surst date Nama
Tanngal Validssi date. Usemame varchar(50)
Validator varchar(100} Password varchas(S0}
Jenis Kelamin char(1)
Tanggsl Lahir_dste -ehalen
IDJsbatsn  int
Angka Kredit Dokter Nama Jabatan varchar(50)
1D User nt <o
Kegiatan Dok
Total Angka Kredit Dokier  flogt(T) ‘egiatan Dokter
1D Kegistan Cokier int <ol Sub Unsur Pengabdian Pada Masyarakat
LI= o <= 1D Sub Unsur Pengsbdian Pada Wesysrakat g
Sub Unsur Pendidikan Tanggs! CEho 1D Unsur it sfe
FrT——— = a Ketrangan varchar(100) pe——
B o = Tanggsl Validssi date =
Jenis Sub Unsur Pendidikan varchar(50] Tanges! Pengsiuan Caporniidsis
Detil Kegiatan Dokter
ID Keqistan Dokter int =pkfid> Butir Kegiatan Pengabdian Pada Masyarakat
(X 1D Butir Keqistan Pengabdisn Pads Masyar  int e
uat
1D Sub Unsur Pengabdian Pada Masyarskat  int
Bt Kegialan Pendidian Master Angia Kradit Nama Butir Kegistan Pengabdian Pada Masy varchar(50)
sraiat
DUnsur it
D Butir Kegiatan Pendidiker int = D Unsur - int
10 St ealatan Pencisiren m e r—r B T r R
ada Masyar
Nsms Butir Kegistan Pendidican  varchar(S0)
Angka Kredit Kegiatan Pendidiken flost(5)

Sub Unsur Pelayanan Kesehatan

ID Sub Unsur Pelayanan Kesehatan  int <o
1D Unsur int

Jenis Sub Unsur Pelaysnan Kesshatan varchar(50)

Butir Kegiatan Pelsyanan Kesshatan

ID Butir Kegistan Pelaysnsn Kesehstan  int sper
ID Sub Unsur Pelayanan Kesshatan int

Mama Butir Kegiatan Peleyanan Kesehatan varchar(50)
Butir Kegiatan Pelsyansn Ke  flost{5)

Gambar 8 Physical Data Model
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SIMPULAN
Kesimpulan yang dapat diambil dari

Perencanaan Realisasi Penilaian Angka Kredit

Jabatan Fungsional Dokter Pada Rumah Sakit

Paru sebagai berikut:

1. Perencanaan sistem pada Rumah sakit Paru
Surabaya dapat digunakan untuk melakukan
pelaporan  kegiatan-kegiatan  medisnya.
Dengan meng-input dan meng-upload bukti
kegiatan berupa file.

2. User dalam Perencanaan Realisasi Penilaian
Angka Kredit Jabatan Fungsional Dokter
Pada Rumah Sakit Paru dapat me-review
dan memonitor kegiatan yang telah
divalidasi oleh bagian SDM jika dibutuhkan
sewaktu-waktu.

3. Pimpinan dan SDM  rumah  sakit
direncanakan dapat memantau progress
perolehan angka kredit setiap dokter sebagai
salah satu komponen evaluasi bagian SDM
Rumah Sakit Paru Surabaya.

4. Hasil pengujian menunjukkan bahwa desain
yang telah dibuat memiliki alur data yang
benar dan sesuai dengan Perencanaan
Realisasi Penilaian Angka Kredit Jabatan
Fungsional Dokter Pada Rumah Sakit Paru
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