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Abstract: Dinas Pendidikan ( dispendik ) surabaya is implementing the element of local 

government in charge of teachers and contract workers in the city of Surabaya. The labor contract 

to extend the service life of each year. Extension of the term based on the results of the assessment 

carried out by energy performance contracts passed. But in reality the process of assessing the 

performance of contractors Dispendik Surabaya often not timely. The result is the value of power 

contracts late exit, labor contract renewal letter is given too late, and the payroll year-end book 

closing Dispendik Surabaya be too late. Based on the above problems, Dispendik Surabaya 

require application performance appraisal contract workers in accordance with the provisions of 

Dispendik Surabaya. Application performance assessment by Graphic Method of Rating Scales 

can help the problems experienced in the judging process this time. With the application of the 

assessment can be done anywhere and at any time and in accordance with the position designated 

by the Head of Public and Civil Service Rate the performance of this contract labor produces 

value contract staff in accordance with the provisions of Dispendik Surabaya. Use of Graphic 

Method of Rating Scales in the application can provide information on the results the best value of 

the contract staff who passed the performance assessment. Based on application testing, has 

shown the value of 85% stating that suits your needs and fit for use. 
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Dinas Pendidikan Kota Surabaya 

(Dispendik) merupakan suatu instansi milik 

pemerintahan yang bergerak di bidang 

pendidikan. Dispendik sendiri beralamat di 

Jalan Jagir Wonokromo No. 354 – 356. 

Dispendik membawahi sekolah-sekolah di kota 

Surabaya dan juga termasuk tenaga 

pendidiknya, namun di dalam sekolah-sekolah 

juga terdapat tenaga kontrak pendidikan yang 

tidak tetap. Tenaga kontrak ini diterima masuk 

melalui hasil penilaian dari rekrutmen sehingga 

tenaga kontrak tersebut ditempatkan di wilayah 

sekolah-sekolah kota Surabaya. 

Tenaga kontrak sendiri terbagi 

menjadi tiga kategori jabatan, yaitu tenaga 

kebersihan, tenaga keamanan, dan tenaga 

administrasi. Ketiga jabatan tersebut ditempati 

oleh setiap tenaga kontrak dan hanya berlaku 

satu tahun. Kemudian akan diperpanjang lagi 

kontraknya, yaitu dengan prosedur yang sudah 

ditetapkan oleh Dispendik. Prosedur tersebut 

adalah dengan melakukan penilaian kinerja 

atau lebih spesifiknya penilaian kinerja tenaga 

kontrak. Sistem ini sudah menjadi prosedur 

yang wajib dilakukan untuk mendapatkan 

pertimbangan diperpanjang dan tidaknya 

tenaga kontrak tersebut. 

Prosedur penilaian dilakukan per 

Bulan Desember  dan dimulai dari  

memberikan formulir penilaian kinerja kepada 

Kepala Sekolah. Kemudian Kepala Sub Bagian 

Umum dan Kepegawaian (Kasubag Umum dan 

Kepegawaian) memberikan waktu maksimal 

tiga hari yaitu mulai pengiriman form penilaian 

ke sekolah sampai pengumpulan kembali 

kepada Kasubag Umum dan Kepegawaian. 

Pengiriman form dilakukan oleh kurir yang 

berjumlah delapan orang. Form penilaian 

kinerja dikirim ke 1645 sekolah di Surabaya 

dengan waktu pengiriman maksimal 40 menit 

ke per Sekolah. Untuk pengiriman form 

penilaian ke semua sekolah membutuhkan 

waktu maksimal satu minggu. Setelah itu kurir 

mencatat tanggal penerimaan form penilaian 
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kinerja yang sudah diterima oleh Kepala 

Sekolah. Apabila Kepala Sekolah sudah 

menerima form penilaian kinerja, maka waktu 

pengerjaan sudah dihitung sampai tiga hari dari 

tanggal penerimaan form tersebut.  Jadi total 

keseluruhan pengiriman sampai penerimaan 

kembali ke Kasubag Umum dan Kepegawaian 

adalah maksimal tiga minggu. Apabila terjadi 

keterlambatan pengumpulan form penilaian 

maka Dispendik memberikan waktu tambahan 

selama dua hari.  Apabila masih terlambat 

menyelesaikan form penilaian maka surat 

keterangan gaji (SK gaji) tenaga kontrak belum 

bisa dikeluarkan oleh Kasubag Umum dan 

Kepegawagaian sampai dilakukan penilaian 

oleh Kepala Sekolah. 

Penilaian hanya dilakukan oleh 

Kepala Sekolah dan dari penilaian tersebut 

Kepala Sekolah dituntut untuk mengetahui 

bagaimana kinerja tenaga kontrak saat ini 

secara sepenuhnya. Dalam kondisi saat ini 

Kepala Sekolah tidak sepenuhnya memantau 

secara langsung bagaimana kinerja tenaga 

kontrak saat ini. Akibatnya adalah penilaian 

yang dilakukan oleh Kepala Sekolah tidak 

maksimal. Dari penilaian yang tidak maksimal 

tersebut dapat merugikan tenaga kontrak 

karena bisa saja terjadi penilaian yang salah 

dari aspek penilaian dari Kepala Sekolah. 

Penilaian meliputi beberapa aspek 

penilaian, antara lain integritas, komitmen, 

disiplin, kerja sama, kreativitas, inisiatif, dan 

motivasi. Tabel 1 menunjukkan aspek 

penilaian dengan persentase  penilaian setiap 

aspek penilaian yang dinilai kepada tenaga 

kontrak 

 

Tabel 1. Aspek penilaian dan persentase 

penilaian tenaga kontrak yang dinilai 

(Dinas Pendidikan Kota Surabaya, 

2014) 

Aspek penilaian 

Persentase 

penilaian 

Integritas 20% 

Komitmen 18% 

Disiplin 16% 

Kerja sama 11.5% 

Inisiatif 11.5% 

Kreativitas 11.5% 

Motivasi 11.5% 

Total 100% 

 

Hasil penilaian kinerja tersebut 

digunakan Dispendik untuk membantu 

mengambil keputusan memperpanjang atau 

tidak kontrak tenaga kontrak. Namun dalam 

pelaksanaannya masih terdapat masalah-

masalah yang terjadi. Masalah yang sering 

terjadi adalah batas waktu tiga hari yang tidak 

terpenuhi sehingga keterlambatan form hasil 

penilaian kinerja ke Dispendik sering terjadi. 

Hal tersebut dikarenakan selain terlambatnya 

form penilaian sampai ke Sekolah. Selain itu 

waktu penilaian tidak dilakukan secara 

bersamaan di seluruh sekolah Kota Surabaya 

mengingat jumlah sekolah yang banyak dan 

jarak setiap sekolah yang berbeda. Akibat dari 

masalah-masalah tersebut adalah rekap hasil 

nilai tenaga kontrak terjadi keterlambatan 

untuk dianalisis oleh Kasubag Umum dan 

Kepegawaian. Dampaknya adalah 

pengambilan keputusan untuk surat 

perpanjangan kontrak dan SK gaji tenaga 

kontrak terjadi keterlambatan dari Dispendik. 

Untuk gambaran proses penilaian saat ini dapat 

dilihat pada Lampiran 1. 

Metode Graphic Rating Scales 

merupakan salah satu metode yang digunakan 

dalam melakukan penilaian kinerja karyawan. 

Metode ini banyak digunakan oleh perusahaan 

karena metode ini mudah dikembangkan dan 

mudah untuk dimodifikasi jika diperlukan 

adanya perubahan terhadap kriteria-kriteria 

yang menjadi bahan penilaian (Utomo, 2008).  

Metode ini biasa disebut sebagai skala 

penilaian grafik yang memungkinakan penilai 

untuk menilai kinerja karyawan berdasarkan 

kriteria yang sudah ditetapkan.  

Menurut Dessler (1997), skala 

penilaian grafik memberikan penilaian yang 

khas. Di situ didaftarkan (ciri-ciri seperti mutu 

dan kehandalan) serta kisaran nilai kinerja 

(dari yang tidak memuaskan sampai yang luar 

biasa memuaskan) untuk masing-masing ciri. 

Penyelia menilai masing-masing bawahan 

dengan melingkari atau memeriksa skor yang 

paling baik menggambarkan kinerjannya untuk 

masing-masing ciri. 

 Metode Graphic Rating Scale sangat 

sesuai dengan kebutuhan Dispendik dalam hal 

penilaian untuk tenaga kontrak. Penilaian 

dengan metode ini sendiri bisa dimodifikasi 

sesuai dengan kebutuhan Dispendik Kota 

Surabaya. Modifikasi tersebut bisa berupa 

jumlah penilai, aspek penilaian, pertanyaan, 

bobot nilai pertanyaan dan  bobot presentase 



JSIKA Vol. 5, No. 7,  Tahun  2016  ISSN 2338-137X 

 

JSIKA Vol. 5, No. 7, Tahun 2016, ISSN 2338-137X  Page 3 

penilai. Dengan bagitu penilaian dilakukan dari 

berbagai penilai yang menilai kinerja tenaga 

kontrak. Penilaian ini diimplementasikan 

dalam bentuk website sehingga penilai dapat 

melakukan penilaian di mana pun dan kapan 

pun sesuai dengan kebijakan Kasubag Umum 

dan Kepegawaian yaitu maksimal tiga hari 

setelah form penilaian dikeluarkan. 

Pemberitahuan penilaian juga tidak perlu lagi 

dengan kurir namun berupa notifikasi di 

website penilaian kinerja yang juga berisi form 

penilaian kinerja tenaga kontrak. Selain itu 

waktu yang diberikan oleh Kasubag Umum 

dan Kepegawaian dalam pengerjaan 

menggunakan aplikasi penilaian tepat sasaran 

karena waktu penilaian bisa secara bersamaan 

seluruh sekolah di Kota Surabaya. Dengan 

menggunakan metode tersebut maka aplikasi 

secara otomatis memberikan informasi 

penilaian dari beberapa penilai sampai dengan 

hasil akhir informasi tenaga kontrak layak 

diperpanjang atau tidak. Usulan proses 

penilaian kinerja tenaga kontrak terdapat pada 

lampiran dua.. 

 

Metode 
Metode Graphic Rating Scales 

merupakan salah satu meotde yang 

digunakan dalam melakukan penilaian 

kinerja karyawan. Metode ini termasuk 

dalam metode yang mudah dikembangkan 

dan mudah dimodifikasi jika diperlukan 

adanya perubahan kriteria-kriteria yang 

menjadi bahan penilaian. Dengan metode ini 

diharapkan mampu memberi kontribusi bagi 

manajer untuk memberi keputusan terhadap 

karyawan yang sedang dinilai. Sedangkan 

bagi karyawan itu sendiri, penilaian kinerja 

ini bisa berguna sebagai pengembangan 

karir. 

Menurut Dessler (1997), skala 

penilaian grafik memberikan penilaian yang 

khas. Di situ didaftarkan (ciri-ciri seperti 

mutu dan kehandalan) serta kisaran nilai 

kinerja (dari yang tidak memuaskan sampai 

yang luar biasa memuaskan) untuk masing-

masing ciri. Penyelia menilai masing-masing 

bawahan dengan melingkari atau memeriksa 

skor yang paling baik menggambarkan 

kinerjannya untuk masing-masing ciri. 

Jumlah penilai juga bisa dimodifikasi sesuai 

dengan kebutuhan. Menurut Wilson (2012), 

skala penilaian grafik merupakan metode 

penilaian kinerja yang paling umum dan 

sering digunakan, mulai diperkenalakan pada 

tahun 1920-an. Penilaian dilakukan dari 

berbagai faktor, penilai dapat memilih salah 

satu dari beberapa jawaban yang diberikan 

untuk setiap faktor.  

Menurut Mondy (2008), skala 

panilaian grafik adalah metode penilaian 

kinerja yang menilai para karyawan 

berdasarkan aspek-aspek penilaian yang telah 

ditetapkan. Para penilai mencatat penilaian 

mereka mengenai kinerja dalam sebuah 

skala. Skala tersebut meliput beberapa 

kategori, biasanya dalam angka yang 

didefinisikan dengan kata sifat seperti sangat 

baik, baik, cukup, jelek dan sangat jelek. 

Meskipun sistem-sistem seringkali 

memberikan penilaian keseluruhan, metode 

ini secara umum memungkinkan penggunaan 

lebih dari satu kriteria kinerja. Salah satu 

penyebab populernya motode skala ini 

penilaian adalah kesederhanaannya, yang 

memungkinkan evaluasi yang cepat untuk 

banyak karyawan. Ketika 

mengkuantifikasikan nilianya, metode 

tersebut memfasilitasi perbandingan kinerja 

para karyawan. Faktor-faktor yang dipilih 

untuk evaluasi biasanya ada dua macam: 

yang berhubungan dengan pekerjaan (job-

related) dan karateristik-karateristik pribadi. 

 

Alur Penilaian Kinerja 

 Berdasarkan penelitina yang sudah 

dilakukan pada Dispendik Kota Surabaya maka 

berikut adalah gambaran perencanaan 

bagimana kinerja aplikasi tersebut. 

 
Gambar 1 Perencanaan Aplikasi Penilaian 

Kinerja Tenaga Kontrak 

 

Dari gambaran perencanaan aplikasi diatas, 

penilaian kinerja dapat dilakukan dengan 
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efektif tanpa adanya keterlambatan dalam 

menilai. Aplikasi penilaian kinerja 

memberikan kemudahan penilai dalam menilai 

tenaga kontrka sesuai yang ditempatkan di 

sekolah penilai. 

 

Desain Produk 
Berdasarkan penelitian, aplikasi 

penilaian kinerja tenaga kontrak dilakuan 

dengan mendesain aliran data sistem seperti 

data flow diagram (DFD), mendesain database 

seperti CDM dan PDM, dan mendesain 

tampilan interface. Pada Gambar 1 

menggambarkan secara umum tentang input-

output ke dalam sistem. Context Diagram 

dibuat untuk menampilkan entitas yang  

berinteraksi dengan sistem. 

 

 
Gambar 2 DFD Level Context 

Tahap selanjutnya adalah mendesain 

database yang akan digunakan oleh sistem. 

Pada tahap ini dijelaskan mengenai hubungan 

dari setiap entitas yang satu dengan yang 

lainnya dan terhubung berdasarkan indeks yang 

sama. Pada setiap entitas diberikan tampilan 

field pada masing-masing entitas. Untuk 

memudahkan dalam melihat entitas dan 

hubungan antar entitas tersebut dapat dilihat 

pada Gambar 2 dan Gambar 3.  

 

 
Gambar 3 CDM Aplikasi Penilaian Kinerja 

Tenaga Kontrak 

 

 
Gambar 4 Aplikasi Penialian KInerja Tenaga 

Kontrak 

 
Setelah dilakukan desain database, 

maka tahap selanjutnya adalah membuat desain 

tampilan interface yang berfungsi untuk 

mengartikan suatu desain sistem yang dibuat. 

Pada tahapa proses desain tampilan interface 

yang akan digunakan untuk acuan dalam 

membuat tampilan sistem yang akan dibuat.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Halaman Utama Penilai 

Laporan Tenag a Kontrak Lulus

Notifikasi Belum Menilai

NOtifikasi Belum M enilai

Notifikasi Belum Menilai

Notifikasi Penilaian

Notifikasi Penilaian

Notifikasi Penilaian

Data Tempat Tug as

Data Soal Penilaian

Notifikasi Penilai Belum Menilai

Data Pertanyaan ditentukan

Bobot Jabatan ditentukan

Login Penilai

Login Penilai Berhasil

Login Penilai Berhasil

Login Penilai

Login Penilai Berhasil

Login Penilai

Login Peg awai Dinas Berhasil

Login Peg awai Dinas

Data Peg awai

Data Periode Penilaian ditentukan

Data Penilai ditentukan

Data Aspek Penilaian ditentukan

Laporan Rang king  Tenag a Kontrak

Data Penilaian

Laporan Tenag a Kontrak Tidak Lulus

Laporan Seluruh Tenaga Kontrak

Notifikasi Waktu Penilaian

Data Hasil Penilaian Kinerja

Data Soal Penilaian

Data Soal Penilaian

Data Penilaian

Data Penilaian

Data Surat Perintah

Data Jabatan

Data Jabatan Peg awai

Data Level

Data Tenaga Kontrak

0

Rancangan Bang un Aplikasi Peniaian Kinerja Tenag a Kontrak 

Dinas Pendidikan Kota

+

Kasubag  Umum dan Kepeg awaian

Kepala Sekolah

Tim Penilai

Tenaga Kontrak

Pertanyaan Aspek Penilaian

Penilaian Tenaga Kontrak

Nilai Penilai

Nilai Jawaban

Jawaban Pertanyaan

Waktu Penilaian

Nilai Jawaban TK

Jawaban Tenaga Kontrak

Pegawai Sekolah

Jabatan Pegawai

Bobot jabatan

Nilai dari penilai

Nilak TK

Jabatan

Penilai Sekolah

Pegawai Penilai

(D) 

Level Jabatan

SP Tenaga Kontrak

Tempat Surat Perintah

Memasukan

Tenaga Kontrak

No Ktp

Posisi

Nama lengkap

Jenis_kelamin

Tempat Lahir

Tanggal Lahir

Agama

Alamat Sekarang

Kota

Kebangsaan

Status Menikah

Jumlah Anak

Terikat Janji Kerja

Batas Tanggal Janji Kerja

No KK

Alamat KK

<pi> Variable characters (20)

Variable characters (50)

Variable characters (100)

Variable characters (10)

Variable characters (20)

Date

Variable characters (10)

Variable characters (100)

Variable characters (20)

Variable characters (20)

Variable characters (10)

Variable characters (10)

Variable characters (20)

Date

Variable characters (50)

Variable characters (100)

<M>

Identifier_1 <pi>

Penilaian

Id_penilaian

Hasil penilaian

<pi> Variable characters (10)

Float

<M>

Identifier_1 <pi>

Penilai

Id Penilai

Nama Penilai

No Telepon

Isi Pemberitahuan

Password

Email

<pi> Variable characters (6)

Variable characters (100)

Variable characters (12)

Variable characters (100)

Variable characters (20)

Variable characters (30)

<M>

Identifier_1 <pi>

Pertanyaan

Id Pertanyaan

Nama Pertanyaan

Soal

<pi> Variable characters (8)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

<M>

Identifier_1 <pi>

Periode Penilaian

Id Periode

Tanggal Penilaian

Tanggal Akhir Penilaian

<pi> Variable characters (10)

Date

Date

<M>

Identifier_1 <pi>

Pilihan jawaban

id_pilihan_jawaban

Isi pil ihan jawaban

Bobot Detil Pertanyaan

<pi> Variable characters (20)

Variable characters (100)

Float

<M>

Aspek Penilaian

Id Aspek Penilaian

Nama Aspek

Presentase

Status Aspek

<pi> Variable characters (10)

Variable characters (50)

Float (0)

Variable characters (10)

<M>

Identifier_1 <pi>

Tempat Tugas

No TT

Nama Sekolah

Alamat Sekolah

Email

<pi> Variable characters (20)

Variable characters (50)

Variable characters (100)

Variable characters (30)

<M>

Identifier_1 <pi>

Detil_Nilai_Penilai

Tgl_detil_nilai_p

Nilai_penilai

Urutan

Date

Float

Variable characters (5)

Detil_nilai_Tk

Tgl_detil_nilai_tk

Nilai_tk

Date

Float

Identifier_1 <pi>

Pegawai

No Pegawai

Nama

Alamat

Jenis_kelamin

<pi> Variable characters (20)

Variable characters (100)

Variable characters (100)

Variable characters (10)

<M>

Identifier_1 <pi>

Jabatan

Id Jabatan

Nama Jabatan

<pi> Variable characters (6)

Variable characters (20)

<M>

Identifier_1 <pi>

Bobot

Id_bobot

Bobot

<pi> Variable characters (6)

Float

<M>

Identifier_1 <pi>

Jabatan pegawai

Tgl_pengangkatan Date

Identifier_1 <pi>

Level

Id Level

Nama Level

<pi> Variable characters (10)

Variable characters (25)

<M>

Identifier_1 <pi>

Surat Perintah

No SP

Tgl SP

<pi> Variable characters (25)

Date

<M>

Identifier_1 <pi>

Pegawai Dinas

Nip

Nama Pegawai

Password

Email

Status Aktif

<pi> Variable characters (20)

Variable characters (100)

Variable characters (20)

Variable characters (30)

Variable characters (15)

<M>

Identifier_1 <pi>

Pegawai Dinas

Nip

Nama Pegawai

Password

Email

Status Aktif

varchar(20)

varchar(100)

varchar(20)

varchar(30)

varchar(15)

<pk>

Tenaga Kontrak

No Ktp

Posisi

Nama lengkap

Jenis_kelamin

Tempat Lahir

Tanggal Lahir

Agama

Alamat Sekarang

Kota

Kebangsaan

Status Menikah

Jumlah Anak

Terikat Janji Kerja

Batas Tanggal Janji Kerja

No KK

Alamat KK

varchar(20)

varchar(50)

varchar(100)

varchar(10)

varchar(20)

date

varchar(10)

varchar(100)

varchar(20)

varchar(20)

varchar(10)

varchar(10)

varchar(20)

date

varchar(50)

varchar(100)

<pk>

Penilaian

No Ktp

Id Periode

Id_penilaian

Hasil penilaian

varchar(20)

varchar(10)

varchar(10)

float

<pk,fk1>

<pk,fk2>

<pk>

Penilai

Id Penilai

No TT

No Pegawai

Id Jabatan

Nama Penilai

No Telepon

Isi Pemberitahuan

Password

Email

varchar(6)

varchar(20)

varchar(20)

varchar(6)

varchar(100)

varchar(12)

varchar(100)

varchar(20)

varchar(30)

<pk>

<fk1>

<fk2>

<fk2>

Pertanyaan

Id Pertanyaan

Id Aspek Penilaian

Nama Pertanyaan

varchar(8)

varchar(10)

varchar(100)

<pk>

<fk>

Periode Penilaian

Id Periode

Nip

Tanggal Penilaian

Tanggal Akhir Penilaian

varchar(10)

varchar(20)

date

date

<pk>

<fk>

Pilihan jawaban

Id Pertanyaan

id_pilihan_jawaban

Isi pil ihan jawaban

Bobot Detil Pertanyaan

varchar(8)

varchar(20)

varchar(100)

float

<pk,fk>

<pk>

Aspek Penilaian

Id Aspek Penilaian

Nama Aspek

Presentase

Status Aspek

varchar(10)

varchar(50)

float(0)

varchar(10)

<pk>

Tempat Tugas

No TT

Nama Sekolah

Alamat Sekolah

Email

varchar(20)

varchar(50)

varchar(100)

varchar(30)

<pk>

Detil_Nilai_Penilai

Id Penilai

Id Pertanyaan

id_pilihan_jawaban

No Ktp

Id Periode

Id_penilaian

varchar(6)

varchar(8)

varchar(20)

varchar(20)

varchar(10)

varchar(10)

<pk,fk1>

<pk,fk2>

<pk,fk2>

<pk,fk3>

<pk,fk3>

<pk,fk3>

Detil_nilai_Tk

Id Pertanyaan

id_pilihan_jawaban

Pen_No Ktp

Id Periode

Id_penilaian

No Ktp

Tgl_detil_nilai_tk

Nilai_tk

varchar(8)

varchar(20)

varchar(20)

varchar(10)

varchar(10)

varchar(20)

date

float

<pk,fk1>

<pk,fk1>

<pk,fk3>

<pk,fk3>

<pk,fk3>

<fk2>

Pegawai

No Pegawai

No TT

Nama

Alamat

Jenis_kelamin

varchar(20)

varchar(20)

varchar(100)

varchar(100)

varchar(10)

<pk>

<fk>

Jabatan

Id Jabatan

Id Level

Nama Jabatan

varchar(6)

varchar(10)

varchar(20)

<pk>

<fk>

Bobot

Id_bobot

Bobot

varchar(6)

float

<pk>

Jabatan pegawai

No Pegawai

Id Jabatan

Tgl_pengangkatan

varchar(20)

varchar(6)

date

<pk,fk1>

<pk,fk2>

Level

Id Level

Nama Level

varchar(10)

varchar(25)

<pk>

Surat Perintah

No SP

No TT

No Ktp

Tgl SP

Tgl_berlaku

Status

varchar(25)

varchar(20)

varchar(20)

date

date

varchar(50)

<pk>

<fk2>

<fk1>

Bobot jabatan

Id Jabatan

Id_bobot

Tgl_berlaku

varchar(6)

varchar(6)

date

<pk,fk1>

<pk,fk2>



JSIKA Vol. 5, No. 7,  Tahun  2016  ISSN 2338-137X 

 

JSIKA Vol. 5, No. 7, Tahun 2016, ISSN 2338-137X  Page 5 

Halaman utama penilai berfungsi 

untuk melihat daftar tenaga kontrak yang harus 

dinilai. Halaman penilai dibuat sesuai dengan 

hak akses dari penilai. Halaman penilai juga 

terdapat hasil penilaian untuk melihat nilai dari 

teaga kontrak yang dinilai. Tampilan dari 

halaman utama penilai dapat dilihat pada 

gambar 4. 

 

 
Gambar 5 Halaman Utama Penilai 

 
Halaman Soal Penilaian Kinerja 

Halaman soal penilaian tenaga 

kontrak berfungsi untuk mengisi form soal 

penilaian kinerja yang sudah diberikan. Soal 

penilaian sudah berdasarkan denagn aspek 

penilain dan nomor soal. Halaman form 

penilaian kinerja tenaga kontrak dapat dilihat 

pada Gambar 5.  

 

 
Gambar 6 Halaman Form Penilaian Kinerja 

Tenaga Kontrak 

 
Tampilan Laporan Seluruh Tenaga 

Kontrak 
Laporan ini ditujukan kepada 

Kasubag Umum dan Kepegawaian supaya 

dapat melihat nilai-nilai tenaga kontrak 

Dispendik Kota Surabaya. Isi dari laporan 

adalah semua nilai lulus dan tidak lulus dari 

penilaian kinerja tenaga kontrak. Tampilan 

halaman laporan selueurh tenaga kontrak dapat 

dilihat pada Gambar 6. 

 

 
Gambar 7 Laporan Seluruh Tenaga Kontrak 

 
Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari evaluasi yang 

sudah dilakukan terhadap aplikasi penilaian 

kinerja tenaga kontrak pada Dinas Pendidikan 

Kota Surabaya dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Dengan adanya aplikasi penilaian kinerja, 

penilaian bisa dilakukan lebih efektif. 

Selain itu penilaian dapat selesai dengan 

tepat waktu . 

2. Aplikasi mampu mengurangi penundaan 

penyelesaian terhadap penilaian kinerja . 

3. Penghitungan nilai akhir dari tenaga 

kontrak secara otomatis dilakukan oleh 

aplikasi, sehingga membantu dalam 

mengambil keputusan diperpanjang atau 

tidak tenaga kontrak tersebut. 
. 

Saran 
Berdasarkan hasil pembuatan 

aplikasi penialaian kinerja tenaga kontrak 

Dinas Pendidikan Kota Surabaya, maka saran 

yang dapat diberikan untuk penelitian 

selanjutnya meliputi: 

1. Aplikasi penilaian kinerja akan lebih baik 

jika diberikan tambahan penghitungan 

gaji yang diterima oleh tenaga kontrak 

tersebut pada akhir periode. 

2. Aplikasi Penilaian kinerja yang sudah 

diterima akan lebih baik jika metode yang 

sudah ada ditambahi dengan metode 360 

derajat. 
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